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1. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ШТАТНОГО ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ
СЛУЖБЫ ЭКСТРЕННОЙ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ

1.1. Информационная деятельность службы — созданы сайты и социальные сети на всех популярных
платформах.

Согласование и проведение публикаций о деятельности службы:
Газета Гражданин
Газета Волна ( Зеленоградск) 
портал «Новый Калининград»
Портал коммерческого предприятия «Сова Телеком»
Газета «Новый Караван»
Участие в программах СМИ
Радио Балтик Плюс — программа «Утренний Кофе», размещение информации в новостных выпусках
Участие в утренней программе на телеканал Каскад 



1.2. Информационное сотрудничество — долгосрочные программы.

2.1.1. Соглашение с Министерством Социальной политики Калининградской области об информационном
сотрудничестве — размещение материалах о деятельности экстренной службы социально —
психологической помощи на сайте Правительства области. 
2.1.2. В рамках сотрудничества с Hertz ИП Никулин Сергей Павлович организована реклама службы
экстренной психологической помощи в маршрутных такси по 3 маршрутам г. Калининграда и области.
2.1.3. В рамках сотрудничества с компанией «Мольберт и братья» с организована наружная реклама
службы экстренной психологической помощи в г. Калининграде
2.1.4 В рамках сотрудничество АНО «Центр социально-психологического просвещения» с МАУК
«Калининградский зоопарк» осуществлен проект поддержки службы экстренной психологической
помощи: размещение информации о телефоне доверия на территории калининградского зоопарка.



1.3. Подготовка кадров

1.3.1. Заключено соглашение АНО «Центр социально-психологического просвещения» 
с Калининградским филиалом автономной некоммерческой образовательной организацией высшего
образования Центр союза Российской Федерации «Российский университет кооперации» о
практической подготовке учащихся университета, а именно: прохождение практики совместно 
с психологами-операторами службы экстренной психологической помощи. 
1.3.2. На регулярной основе проводятся супервизионные встречи для психологов-операторов службы
экстренной психологической помощи с целью поддержания операторов на высоком профессиональном
уровне. Всего проведено 12 плановых встреч, 2 экстренных дистанционных. 
1.3.3. В рамках обмена опытом - выезд 10 операторов-психологов АНО «Центр социально-
психологического просвещения» в здание ЕДС 112 для ознакомления с деятельностью психологов
службы 112 и обмена опытом;
1.3.3.1 Организована и проведена совместная супервизионная встреча психологов-операторов АНО
«Центр социально-психологического просвещения» и психологов службы 112 для обмена опытом,
внедрение новых технологий работы и консультирования.



1.4. Участие в мероприятиях

1.4.1. Исполнительный директор АНО «Центр социально-психологического просвещения» Н.Балябина
выступила с лекцией «Психологическое сопровождение кризисных (скрытых) процессов внутри
коллектива» на WEST HoReCaForum Калининград 2022.
1.4.2. Стратегическая коммуникационная игра была представлена на Дне города Калининграда, в ней
приняли участие 25 человек.
1.4.3 Специалисты АНО «Центр социально-психологического просвещения» провели супервизионную
встречу для учащихся старших классов школы №43 по случаю суицида. Встреча была организована по
просьбе родителей учащихся, охват аудитории 65 человек.



2.1.1. Проведены переговоры и заключено соглашение о сотрудничестве АНО «Центр социально-
психологического просвещения» с ГБУ «ОГПС и ГО» «Отряд государственной противопожарной службы
по обеспечению мероприятий гражданской обороны». 
2.1.1 Генеральный директор АНО «Центр социально-психологического просвещения» Е. Гайдученко и
руководитель экстренной службы психологической помощи И.Бородавко прияли участие во встрече,
организованной по прямому обращению в Министерстве Социальной политики с заместителем министра
А. И. Фещаком и М.Б. Гагиной, результатом которого явилось подписание соглашения о взаимодействии,
а также, в рамках соглашения, информационная поддержка деятельности службы экстренной
психологической помощи.
2.1.3. АНО «Центр социально-психологического просвещения» в реестр поставщиков социальных услуг.
2.1.4. Заключено соглашение о сотрудничестве с АНО «Центр жилищного просвещения». В рамках этого
соглашения был разработан проект «ТОС как инструмент гражданского самоуправления».

2.ОБЕСПЕЧЕНИЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С ПОЛНОМОЧНЫМИ
ОРГАНОНАМИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ 

И ЭКСТРЕННЫМИ СЛУЖБАМИ, ДРУГИМИ CO НКО



3.1. Произведена необходимая регистрация, уведомительная деятельность о начале коммерческой
деятельности, в рамках уставной деятельности
3.1.1. Федеральная служба по труду и занятости зарегистрировала АНО «Центр социально-
психологического просвещения» как организацию, которую может вести коммерческую деятельность
3.1.2 Разработаны тарифы на оказание услуг населению и организациям 
3.1.3. Разработана методология оказания судебной психологической экспертизы состояния ребенка.
3.1.4. Тестирование и разработана методолгии стратегической коммуникационной игры Эникей
На базе стратегически-коммуникационной игры Эникей разработана программа Практического Аудита
для предприятий . Практический аудит был успешно проведен в 9 компаниях на безвозмездной основе,
согласно собранным данным произведено дополнение методологического пакета, разработаны типовые
форматы использования 

3. РАЗРАБОТКА ПАКЕТА 
И ОКАЗАНИЕ КОММЕРЧЕСКИХ УСЛУГ






Оказана коммерческая услуга — проведение практического аудита предприятию — 1 
Оказана коммерческая услуга — проведение стратегически-коммуникационной игры Эникей для
представителей малого бизнеса в Центре поддержки предпринимательства Калининградской
области -1
Оказана услуга — проведение судебной психологической экспертизы - 1
Оказана услуга — проведение индивидуального обучения 3 специалистов УК по программе
подготовки управленческих кадров 
Оказана услуга — проведение 2 стратегически-коммуникационных игр для 11 сотрудников УК

4. ОКАЗАНИЕ КОММЕРЧЕСКИХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ 
И ОРГАНИЗАЦИЯМ В РАМКАХ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ

КОММЕРЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.





Доход за весь период деятельности составил 751 405,10 руб., из них:
Пожертвования 654 505,10 руб.

Коммерческая деятельность
УСН 96 900 руб. 
Расходы за весь период деятельности 682 200,50 руб., из них:
Аренда 197 293,28 руб.
Банковские услуги 6 784,40 руб. 
Взносы в ФСС от НС и ПЗ 294,06 руб.
Оплата труда 151 026,93 руб.
Прочие затраты (Проживание, касса и эквайринг) 33 107,40 руб
Реклама 16 032,00 руб.
Связь, интернет 232 220,06 руб.
Страховые взносы 45 442,37 руб.

5. ФИНАНСОВАЯ ИНФОРМАЦИЯ АНО «ЦЕНТР СОЦИАЛЬНО-
ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО ПРОСВЕЩЕНИЯ»





